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PRESENTACION

El presente manual se corresponde con la parte fundamental de la
asignatura Fundamentos de Administracion y Direccion de Empresas, de
primer curso del grado de Economia. Se trata de una materia de contenido
bdsico en la que se introduce al alumno a la Administracion de Empresas.
La optica que se ha seguido a lo largo de los temas tiene su fundamento en
la concepcion de la empresa como un agente econdomico de especial
relevancia en el mundo actual, en el que su papel va mds alld del dmbito
mercantil e industrial y trasciende al ambito social y de responsabilidad
colectiva.

A los profesores de la asignatura les ha movido, como interés
fundamental, que los alumnos tuvieran a su disposicion el material que
permita seguir las explicaciones del profesor y, poder trabajar esta materia
con un amplio abanico de materiales bdsicos y complementarios. En
consecuencia, en los temas se han introducido ejemplos y ejercicios, unos
resueltos y otros propuestos, como una forma de que el alumno pueda
autoevaluar sus conocimientos una vez estudiado el tema correspondiente.
Estos temas se complementan con otro material de apoyo como lecturas, test
de autocomprobacion, ejercicios y trabajos a realizar por el alumno, que se
irdn proporcionando a lo largo de los temas y que se pondrdn a disposicion
de los alumnos en el Anillo Digital Docente de la Universidad de Zaragoza.

El contenido de esta asignatura estd orientado bdsicamente a realizar
una introduccion descriptiva a cada uno de los ambitos de la empresa, de
ahi la secuencia de temas que van discurriendo por las dreas de la empresa
bajo una perspectiva de Direccion, Organizacion y Gestion de los recursos
de que dispone. Ahora bien, previamente, se hace inevitable y necesaria una
breve revision inicial del estado de la cuestion desde una optica teorica. El
interés fundamental gira entorno a los conceptos que van surgiendo y se
pretende dejar bien sentados los aspectos conceptuales y académicos clave
para la disciplina.

En los planes de estudio actuales, esta materia forma parte de las
denominadas de formacion bdsica para la titulacion lo que le confiere un
cardcter fundamental en los estudios de grado citados. Bajo esta optica se
han disefiado y elaborado los contenidos, no obstante, cabe pensar en la
necesaria adecuacion y puesta al dia de los materiales que de forma
continua los profesores realizan y que puede suponer en algunos casos la
introduccion de nuevos elementos y materiales.

Los Autores.
Zaragoza, septiembre de 2010.
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TEMA 1
LA EMPRESA: CONCEPTOS Y TEORIA

1.1. La empresa como agente econémico
1.1.1. Relaciones entre empresas.
1.1.2. Clases de bienes o productos.
1.1.3. Las instituciones.
1.2. La empresa en la teoria.
1.2.1. La Teoria de la Administracion.
1.2.2. La Empresa en la Teoria Econdmica.
1.3. Modelo de Empresa. Los recursos y la Empresa.
1.4. Clases de Empresas.

1.5. Actividades y ejercicios.

GRADOS EN A.D.E., FI1.C.O. y M I M.
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TEMA 2
LA EMPRESA Y ELL ENTORNO

2.1. Introduccion.

2.2. Analisis del entorno general.

2.3. Analisis del entorno especifico.
2.3.1. Delimitacién del entorno especifico o industria.
2.3.2. Analisis de los sectores industriales.
2.3.3. Las précticas contra la competencia.
2.3.4. El modelo de las Cinco Fuerzas.

2.4. Estudio del mercado.
2.4.1. Segmentacion y direcciones de desarrollo en el mercado.
2.4.2. Analisis de la demanda del mercado.

2.5. Referencias bibliograficas.

2.6. Actividades y ejercicios.

GRADOS EN A.D.E., FI1.C.O. y MIM. -55-
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TEMA 3

DIRECCION DE RECURSOS FiSICOS,
TECNICOS Y TECNOLOGICOS

3.1. Introduccion.
3.2. Tipos de procesos productivos.
3.3. Estructura de ingresos y costes.
3.3.1. Ingresos del Negocio.
3.3.2. Costes del negocio.
3.3.3. Modelo de Punto Muerto y Anélisis de Sensibilidad.
3.4. Localizacion y distribucion de plantas.
3.4.1. Localizacion.
3.3.2. Distribucién de Planta.
3.5. Planificacion, programacion y control de proyectos.
3.6. Gestion de aprovisionamientos.
3.6.1. Grafico “ABC”
3.6.2. Volumen de pedido.
3.6.3. Descuentos por volumen de pedido.
3.7. Referencias bibliograficas.

3.8. Actividades y ejercicios.

GRADOS EN A.D.E., F1.C.O. y MI.M. -115-
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TEMA 4

DIRECCION DE RECURSOS
FINANCIEROS EN LA EMPRESA

4.1. Introduccion.
4.2. El Sistema Financiero Espaiiol.
4.3. Los Mercados Financieros y la Empresa.
4.3.1. Activos financieros.
4.3.2. Precios en mercados financieros.
4.4. Direccion de Recursos de Inversion.
4.4.1. Inversion.
4.4 2. Clasificacion.
4.4.3. Analisis de un proyecto de inversion.
4.5. Direccion de Recursos de Financiacion.
4.5.1. La financiacién interna.
4.5.2. La financiacién externa.

4.6. Actividades y ejercicios.

GRADOS EN A.D.E., F1.C.O. y M.IM. -213-
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TEMA 5
DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

5.1. Las cuatro caras de la direccion de los Recursos Humanos.
5.1.1. Socio Estratégico.
5.1.2. Agente de cambio.
5.1.3. Gestor de Sistemas de RRHH.
5.1.4. Abogado del empleado.
5.2. Recursos Humanos y Estructura Organizativa.
5.2.1. La Teoria de la Administracion.
5.2.2. La Empresa en la Teoria Econdmica.
5.3. El nuevo modelo de direccion de Recursos Humanos.
5.4. Las areas funciones de la direccion de Recursos Humanos.

5.5. Actividades y ejercicios.

GRADOS EN A.D.E., F1.C.O. y MIM. -267-
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TEMA 6
PROCESO DIRECTIVO

6.1. El empresario: enfoques y concepto.
6.2. El proceso directivo.
6.2.1. Funciones del proceso directivo.
6. 3. Planificacion.
6.4. Organizacion.
6.4.1. Relaciones organizacionales.
6.4.2. Disefios cldsicos de organizacion.
6.4.3. Disefios organizacionales modernos.
6.5. Control.
6.6. Estilos de direccion.
6.6.1. La direccion por objetivos.
6.6.2. Estilos americano y japonés de direccion.
6.7. La toma de decisiones en el proceso directivo.
6.7.1. El proceso de decision.
6.7.2. Elementos bésicos en la toma de decisiones.
6.7.3. Criterios de decision

6.8. Actividades recomendadas del tema 6.

GRADOS EN A.D.E., FI1.C.O. y MIM.
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